E-pobocka — Dovera

Dolezité 11!

Lekari prvého kontaktu s pridelenym obvodom (PLD, PED, GYN, STOM) davku 748#

s celym poctom poistencov nepodavaju, preto pri nahravani davok zvolte moznost’ Nahrat’
len davky s prirastkami a Ubytkami.

%, Poistoviia 24 - Spésob nahratia kapitacnych davok

Poistovia 24 - Spésob nahratia kapitacnych
davok

Nahrat' davky s poétami, prirastkami a Gbytkami

.@. MNahrat' len davky s prirastkami a Ubytkami

Nahrat' len davky s poctami poistencov

Vybrat’ Zrusit’

Taktiez nepridavate davku 748+ prirastky, resp.748- Ubytky v pripade, Ze je nulova (zistite
zo sprievodného protokolu).

Sprievodné protokoly si pri generovani davok vytlacte — zjednodusite si pracu!

Cislo faktury : 20200003 (=15,52 EUR) / 20200004 (=7,30 EUR)

Zoznam dAVOK —————m e

Nazow Disk Adresar Davka Kod AMB Doklad Riadky Body

1 C:\DAVEY\25\ davka.001 N751a 2 450

1 C:\DAVEY\25\ davka. 002 2 400 7,3

1 C:\DAVEY\25\ davka.003

1 C:\DAVEY\25\ davka.004 N748n 0

— Dévka E- poistend EU

--------------------- Nulovii dévku neddvame ———————e— e ——— | k faktiire za EU poistencov
Velkost / Pofet davok: 635 [Bajtov] [/ 4 [Davky]

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti prehlasuje, Ze na disketach sa nachadzaja len

davky urc¢ené k zactovaniu v zmluvne dohodnutom zaétovacom chbdobi.

Datum vyhotovenia: 19.02.2020 Peiatka a podpis

Davky zacinajuce pismenom N su davky slovenskych poistencov (nasi), treba ich priradit’

k faktire za ,nasincov"- prva faktura.

Davky zacinajuce pismenom E su davky eurdpskych poistencov, treba ich priradit’ k faktdre
za eurdpskych poistencov — druha faktdra.

Prihlasenie

Po zobrazeni stranky Elektronickd pobocka Dovery vypliitte Prihlasovacie

meno, Heslo, kliknite na Prihlasit’ sa, zadajte poziciu z Vasej grid karty a vstipte na
Uvodnu stranku pobocky.

prosim, Vase prihlasovacie meno a heslo, ktoré sme Vam

Prihlasovacie meno

[
Heslo

M |




AKO SA ORIENTOVAT

V ELEKTRONICKEJ POBOCKE

| ZsTITVIAC (> )

Nemocnica s poliklinikou

Chybové protoko

Doklady na potvrdenie

&0 86888888 Protokol spornych dokladov Dobropisy, tarchopisy, fakttry
kg N11115 (7004) wrigics o y
Obdobie Var. symbol Suma Neevidujeme Ziadne doklady na potvrdenie.
# upravit' profil Jul 2011 123456789 0,00 € detail @ Zobrazujem 0 z 0 dokladov na potvrdenie

Zuctovanie

Overenie davok Nevé
Overené davky

Zobrazujem 1 z 1 chybovych protokolov

kompletny prehrad €

kompletny prehfad @

Kapitovani poistenci

Odoslanie davok Evidujeme u vas
Prehlad davok
Prehl'ad priloh Skupina Pocet
Faktiry Sporni 0 i @
Kapitovani poistenci Platni 0 1@

Overenie poistencovy Hové
P kompletny prehfad o

Overenie poistného vztahu Nevé
Prehlad davok Nevé

Po zmene obrazovky kliknite na tlacidlo Prehl'adavat'.

Odoslanie zuctovacej davky

Vyber zactovacich davok na odoslanie

Vyberte davky, ktoré chcete odoslat, a kliknite na Vybrat. Davky mdZete zaslat jednotlivo alebo v ZIP formate. BIiZ5i pc
najdete na tejto stranke.
Crdosielanie davek v ZIF archivoch je realizovang pomocou DotNetZip © 2006-2008 Microsoft corporation, (licencia)

Pokial cheete k davke pridat faktdru alebo iné dokumenty, kliknite na Dalej.

Aké davky mdZete odosielat, pripadne odkazy na platné Metodické usmemenia Uradu pre dohlad, ktoré definuji Strukt
davok, najdete na tejto stranke.

Cesta k siborom

Prehl'adavat’... DMie s zvolené sibory.

Otvori sa okno, v ktorom musite vyhladat’ adresar s davkami. Kliknutim na konkrétnu davku
ju oznadcite a kliknutim na Otvorit’ ju vyberiete na overenie.



zdat’ sibor

L » Tento poéitaé » Lokalny disk () » DAVEY » 24 W ] 2 Prehladavat: 24
Usporiadat’ « MNowy prieginok = -~ [ 0
E Tento poZRa& ~ Mazov Datum dpravy Typ Velkost
Dokumenty Mj davka.001 20.2.2020 12:16 Sdbor 001 4 kB
B Hudbs 7 davka.002 20.2.2020 12:16 Stibor 002 1kB
J 20.2.202012:16 ibor 003 3K
&) Obrizky | davka.003 12:16 Sibor kB
D davka.004 20.2.2020 12:16 Sdbor 004 1kB
I Pracovna ploche _ ) R
D davka.005 20.2.2020 12:16 Sdbor 003 1kB
B Priestorove obje Faktura20200001 pdf 20.2.2020 12:16 Adobe Acrobat D... 2 kB
¥ Stishnuté sibory Faktura20200004,pdf 20.2.2020 12:16 Adobe Acrobat D... 32 kB
B vides 12 Protokol.rtf 20.2.2020 12:16 Formit RTF 16 kB
o Lokdlny disk (C:) v
Mazov siboru: || w | Vietky stibory [*7) ~

Podrzanim klavesu Ctrl a kliknutim mysky postupne na kazd( davku, ich vSetky oznacite

a kliknete na Otvorit’ a nasledne kliknete na tlacidlo .

Nasledne prebehne kontrola davok. Ak si davky spravne, maju zeleny znak, mozete kliknat’

.
na tlacidlo .
Odoslanie zuctovacej davky

Zakladna syntakticka kontrola

V systéme prebehla zakladna syntakticka kontrola odosielanych davok
Celkovy pocet odosielanych davok: 5
Potet davok, presli touto kontrolou: 5

Potet davok, ktoré nepresli touto kontrolou: 0
Pocet davok, ktoré €akaji na overenie: 0

VEetky davky sl syntakticky spravne. MdZete pokradovat' v odosielani kliknutim na tladidlo Pokradovat”

Davka Pridana Stav Akcia
001.davka.001 (text/plain; 3,05kB) 20.02.2020 12:42:00 o
002.davka.002 (text/plain; 0,38kB) 20.02.2020 12:42:00 o
003.davka.003 (text/plain; 2,67kB) 20.02.2020 12:42:00 "
004 davka.004 (text/plain; 0,32kB) 20.02.2020 12:42:00 o
005.davka.005 (text/plain; 0,16kB) 20.02.2020 12:42:00 o

[ Spat na zaciatok | (ER R




Ak davka(y) nie su spravne, zobrazi sa obrazovka podobna tejto:

Odoslanie zuctovacej davky

Zakladna syntakticka kontrola

V systéme prebehla zakladna syntakticka kontrola odosielanych davok.

Celkowy pocet odosielanych davok: 1

Pocet davok, presli touto kontrolou: 0

Poiet davok, ktoré nepresli touto kontrolou: 1
Poiet davok, ktoré Eakaji na overenie: 0

W odosielani nemdZete pokracovat, pretofe savzozname nachadzajui davky, ktoré nepresli syntaktickou kontrolou
Chybné davky moZete wylléit, alebo vymenit. Pokractovat' maZete, ak budd vEetky davky spravne.

Davka Pridana Stav Akcia
011.davka.001 (text/plain; 0,21kB) 2002202013:19:24 Fiy \fymaze
Wymeni

| spat nazaciatok | WELEELE

Kliknutim na a8 sa zobrazi prehl'ad syntaktickych chyb.

Odoslanie zuctovacej davky

Prehlad syntaktickych chyb

Syntaktické chyby:

Riadok &. 2 davky, poloZka £. 1 (Identifikator PZS): PoloZka je povinna.
PP?A12345678(1.00/1202002|841||[EUR]

Riadok & 2 davky, poloZka €. 2 (Kdd PZ3): PoloZka je povinna.

Riadok &. 2 davky, poloZka €. 3 (Rodné Eislo): PoloZka ma nespravny pocet znakov. Pocet znakov v polozke je 8. Pc
eny podet znakov je od 9 do 10.

1|20|37950T46|P_r\fazeny Ban|ET1218] 11250011

Riadok & 2 davky, polofka &. 3 (Rodné Eislo): PoloZka nie je platné éislo. Hodnota poloZky je 37950746
1|20|37950T46|I*Vazeny Pan[ET1Z18111250011NTN

Riadok &. 3 davky, poloZka €. 3 (Rodné &islo): PoloZka ma nespravny pocet znakov. Pocet znakov v polozke je 8. Pc
eny pocet znakov je od 9 do 10.

2|20I35513073I_V819n5’ Pan|J 10142000

Riadok & 3 davky, polofka &. 3 (Rodné Eislo): PoloZka nie je platné éislo. Hodnota poloZky je 35518073
2|20|3551BU?3|m\fazeny Pan[J 1104112000110

Iné chyby:
ID PZS v davke nesuhlasi s ID PZS drZitel'a Grid karty. ID PZS v davke: ; ID PZS driitel'a Grid karty: PS3734

| sSpat'na zoznam

Uvedené chyby treba opravit’' v programe WinAmb, opat’ spracovat’ mesiac
a vygenerovat’' novu davku.

Ak chcete davky odoslat’ bez pripojenia faktiry, resp. d'alSich dokumentov (sprievodného
protokolu), kliknite na tlacidlo Dokoncit’ odoslanie v spodnej Casti stranky.

Ak chcete s davkou odoslat’ aj faktdru, vypiste Vas variabilny symbol a sumu z faktdry
a pripojte aj samotnu faktiru z Vasho pocitaca pomocou tlacidla Prehl'adavat’. Faktuira
nemusi byt’ ani opeciatkovana, ani podpisana. Nasledne kliknite na Pripojit’ faktiru.



Odoslanie zucétovacej davky

Rozdelenie davok podFfa zmlav

Zobrazujeme Vage davky pripravené na odoslanie. S rozdelené podla zmldv, ku ktorym patria (akich je viac, sdn

@D -

Préve vvpliian4 faktira ie biela

Imluva & T255A5021 55AS5 Specializ. amb. starostlivost za obdobie 202001
» Typ daviy: 7534 Ambulancia/Cddelenie: Sibor: 00 davks. 001 (3 kE)
= Typ daviy: 7534 Ambulancia/Cddelenie: Sibor: 003.davks. 003 (3 kB)
s Typ daviy: 7534 Ambulancia/Cddelenie Sibor: 005.davks. 005 (0 kE)

Ak si Zelate davky odoslat’ bez pripojenia akychkolvek dokumentoy, kliknite na tlagidlo Dokondit odoslanie v spod
casti stranky.
Pripojenie faktury (nepovinné)

Pri zadavani sumy pouZite ako oddel'ovad desatinnych miest desatinnd éiarku. Spolu s vyplnenim ddajov pripojte
prosim, faktiru aj vo forme dokumentu. Dokument sa po uloZeni objavi v zozname pripojenych dokumentov ako
dokumentu Faktira. Povolené typy dokumentov faktdry s0 DOC, DOCX, XLS, XLSX, RTF, PDF, JPG, GIF, TIFF. Velk
tedrgho suboru mZe byt najyiaeq 0240 KB. Pripojenie faktdry ukondite kliknutim na tladidlo Pripojit’ faktdru.

1 2
e T

Sibor " 3 - vyberiete fakttru 4

SA
Prehladavat’ .. | Mie je zvoleny sibor.

Pripojenie inych dokumentov (nepovinné)

Je moZné pripojit napriklad: Sprievodné listy k davkam, lekarske spravy, prepistacie spravy, zdévodnenie
reklamacie a pod. Povolené typy dokumentov s DOC, DOCX, XLS, XLSX, RTF, PDF, JPG, GIF, TIFF. Velkost
pripajanych sdborov spolu naraz méZe byt najviac 20480 KB.

Prehladavat’... | Mie si zvolené sibory. Pripojit dokument

Zoznam pripojeny ch dokumentow

Ziadne pripocjeng dokumenty

Spat' na zaciatok ‘ Dokoncit' odoslanie .

Ak chcete pripojit’ sprievodny protokol, postup pripojenia dokumentu je rovnaky ako pri
+Pripojit’ faktaru®.

Ked mate pripraven( na odoslanie davku(y), pripadne ste pripojili faktdru a sprievodny list,
odoslanie dokoncite kliknutim na tlacidlo Dokoncit’ odoslanie.

Zobrazi sa informacia o vysledku odoslania.



Nemocnica s poliklinikou Zuctovanie - Odoslanie davok

Vysledok odoslania davky

83883888
N11115 (7004)
------------------------------- QOdoslanie bolo uspeq’pe Zaslané dokumenty spracujeme v zmysle zmluvy o poskytovani zdravotnej starostiivosti. O
# upravit profil vysledku spracovania Vas budeme informovat na emaile 527725@ja.sk

Dakujeme

Ak odoslete iba davku, poistovia ju spracuje a vytvori pre vas faktiru, Ak odoslete aj
faktdru, poistovna davku skontroluje a ak bude spravna, faktiru vam uhradi.
Ak nebude suma spravna, vystavi vam dobropis alebo t'archopis.

ELEKTROMICKA +

POBOCKA®

Ak kliknete na zobrazi sa Vam okno s dokladmi na potvrdenie.

Chybove protokoly Doklady na potvrdenie

Protokal spornych dokladow, Daobropisy, tarchopisy, faktiry.
Obdobie Var. symbo Suma QObdobie Var. symbo Suma 1
Jan 2020 20200001 562,19€ detail Jan 2020 20200001 562,19€ potvrdit €
Dec2018 20190048 13791€  detail @ Zobrazujem 1 z 1 dokladov na potvrdenie
Mov 2019 20190041 884,58 € detail

kompletny prehfad o
Okt 2019 20190037 701,35€ detail
Sep 2019 20190033 81587 € detail

Zobrazujem 5 z 64 chybovich protokolov

Kliknete na potvrdit’ a otvori sa Vam okno, v ktorom najdete opravny doklad, chybovy protokol.

Ak Poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti s predlozenym navrhom opravného dokladu suhlasi, je
potrebné vyplnit' v programe WinAmbulancia

Cislo opravného dokladu.

Opravny doklad si vytvorite vo WinAmbulancii cez Vykazy pre poist'ovne - Fakturacia.
Kliknete na povodnu fakturu, ku ktorej chcete vytvorit' opravny doklad.

R . .
Evidencia faktar - - <Ctrl+B> - opravny doklad, alebo dobropis, tarchopis.
<Enter> - vytvorenie .

O- Opravny doklad

D - Dobropis

T - Tarchopis

Cez <Ctrl+Enter> - otvorite doklad - vSetko je rovnaké ako u faktur. LiSi sa iba textom
v riadkoch. V opravnom doklade do stipca suma, do prvého riadku napi$ete sumu uznand.
Nasledne program sumu na opravnom doklade vyrata.

V dobropise a tarchopise napiSete pozadovand sumu priamo.

Cislo vytvoreného dokladu - Variabilny symbol - zapi$ete v e-pobodke.



Ziuctovanie - Faktiry

Detail faktiry 75 £. 20200Y7200000225 za obdobie 202001

Detail cbsahuje Udaje o faktire. Ak je faktura v stave C, mdZete ju potwrdit,
Detail cbsahuje zoznam dokumentov vygenerovanych k faktlre.
Kliknutim na konkrétny dokument sa zobrazi linka na jeho otvorenie v samaostatnom okne.

Zoznam vygenerovanych dokumentoy

FA_DOBROPIS Opravny doklad - dobropis ° 15.02.2020

FA_PROT_CHYB Chybovy protokol faktiny @) 15.02.2020

Zoznam pripojenych dokumentov od poskytovatefa

FAKTURA Faktura20200001.pdf € 21.01.2020

\fyjadrite gvoj suhlas = vysledkom zaétovania

Wyplfite, prosim, datum wvystavenia faktiny/cpravnéheo dokladu, variabilny symbol 8 zodpovednl csobu, ktora doklad
poturdila.

Ak mate vihrady voli Protokelu spornych dokladov, moZete pedla VEecbecnych zmluvnych podmienck podat pisomne
namietky, a to do 20 kalendamych dni odo dia doruéenia Protokolu spornych dokladow a zaslat reklamacnd davku
cbsahujlcu len riadky s namietanymi zdravetnymi vykonmi.

Détum vystavenia (20, 2, 2020 13:41:33 |
Variabilng symbal | | =
F WG Syl
Potvrdil | | d—

iprianiision & meno Iodpoweding]
om0y

UUznana suma k Uhrade |562,]3 | EUR

e —

Zoznam chybovych davok faktary
e} Nazow Typ Generovana Obdobie

53378548 24_753A_001_davka.001.753C 753C  15.2 2020 202001

UloZit' wSed




Zoznam davok, ktoré ste poistovni zaslali, nadjdete v ponuke vlavo v Prehl'ade davok.

X9 N11115 (7004)

Zuctovanie
Overenie davok Neve
Overené davky
Odoslanie davok
Prehlad davok
Prehfad priloh
Faktary

Kapitovani poistenci

Overenie poistencoy Mevé

Overenie poistného vztahu Neve
Prehlad davok Nevs

Oznamenia a Ziadosti

Navratove chyby

Zobrazujeme zoznam a informéacie o v3etkych davkach, ktoré ste nam zaslali elektronicky Davky si mdZete prezerat alebo v
nich filtrovat’

Vyznam stavov:
o E —davku sme zaevidovali. je pripravena na syntakticku kontrolu
o U -davka je chybna - nie je podla platného datoveho rozhrania (chyby si méZete pozriet v chybovom protokole
syntaktickych kontrol v prehl'ade davky). pripadne spracovanie davok je zastavené z dévodu chyby pri spracovani
e S -davka je v poriadku. v stlade s datovym rozhranim. Prebieha jej spracovanie v zdravotne] poistovni
Ak davka ostane v tomto stave viac ako 24 hodin, znamena to. Ze na niektorom z jej riadkov je chybny obsah (napr
preklep v rodnom &isle. alebo v kode oddelenia a pod.) Prosim, kontaktujte Linku pre poskytovatelov 0800 150 155

Ak vo filtri nenastavite datum do Odoslané od, automaticky sa pouZije datum 1 1. 2011.
Po nastaveni vwyherovych kriterii kliknite na Hfadat'

Odoslana od Odoslana do Stav

[ == [ BEE [ o

ID SL  Typ Stav Odoslana Obdobie Zdroj Protokol  Prilohy
4161640 1839508 753 S- Synt&ticky spravna  29.09.2011 201107  Internetovy portal Zobrazit @
4161352 1839240 753 S - Syntakticky spravna  19.09.2011 201107  Internetovy portal Zobrazit' °

4161351 1839239 753 S - Syntakticky spravna  19.09.2011 201107  Internetovy portal Zobrazit @




