Proceduralne planovanie:

SlUZi na objednavanie pacienta z jedného miesta do r6znych ambulancii, na r6zne rehabilitacné procediry a pod.
Kazdy pracovnik recepcie sa prihlasuje svojim menom a heslom. V tejto suvislosti si treba uvedomit’ niekol’ko pojmov:

Treba zvolit’ nejaky zakladny interval ¢asovej osi, v ktorom sa budu jednotlivé konta a ¢asové intervaly zobrazovat'. Tento

interval je dany trvanim najkratSej procedury pouzivanej v zdravotnickom zariadeni a vSetky ostatné intervaly /Casy
potrebné na vykonanie vySetrenia, alebo proceddry/ musia byt jeho nasobkom.

Zakladné nastavenia:

08:00( Zakladné nastavenia vykonate aktivovanim nasledujucich ikoniek:
08:15
08:30
08:45
02:00
09:15

2o o L . , .
Konfiguracia — ~Konfiguracia-proceduralne planovanie™ —

Karta ,Objednavanie" - nastavite zakladné parametre objednavania, interval navstev (zvisla os tabulky: 5, 10,
15 minat) , tvar popisu obsadenych a neobsadenych zaznamov, ako aj ich farebné pozadie.

V oblasti ,Sablény zaznamov" si mbZete nastavit’ format popisu jednotlivych casovych intervalov. Uvodné nastavenie je:
Pre interval mimo pracovnej doby,

pre neobsadeny interval dané len ¢asom zaciatku procedury,

pre obsadeny interval je dané priezviskom a menom osoby,

Tento popis je mozné pomocou tlacidla ,VloZit’ pole® modifikovat'.

Treba si vSak uvedomit’, Ze interval m6ze mat’ urcita vysku a sSirku, a niektoré idaje nemusia byt' vzdy
zobrazené.

Karta ,Sablény" — nastavenie typu zobrazenia jednotlivych poli objednévania

Karta ,Databazy" - konfiguracia cesty k programu WinRecepcia

Karta ,Vyvolavacie okno" — nastavenia vyvolavania poradia podla Cisla ¢asenky, ¢asu prichodu pacienta do ¢akarne,
Casu objednania, ako aj nastavenie vzhl'adu vyvolavacieho okna.

Objednavacie konta — - zobrazia sa objednavacie konta zvolenej databazy (konta su jednotlivé ambulancie
lekarov, rehabilitacné procedury ...)

Nové konto pridate cez ikonu [ (Crtl+Insert)

V kazdom konte si méZete cez ikonku (Ctrl+Enter) nakonfigurovat’ popis, farbu, ordinacnii dobu a interval oSetrenia
pacientov. ( ale iba v pripade, Ze ste prihlaseny heslom administratora!)

Treba si uvedomit, Ze ndzov pracoviska v riadku Konto: sa bude zobrazovat’ ako zahlavie stipca a preto treba zvolit,
jednoduchy skratkovy a vystizny nazov.
BlizSie Specifikovat’ konto méZete potom v riadku Popis:

Kliknutim na Farba zahlavia, nastavite farbu zahlavia stipca.

V oblasti Ordinacna doba si treba uvedomit’, Ze ak ma lekar v danom konte len jeden interval, treba aby bol vyplneny
v prvom stlpci.

-
Kliknutim na Ikonu program prepocita poCet pacientov, ktori mozu byt vybaveni za jeden den.



Objednavanie

Spodna — vodorovna os tabulky znazoriuje jednotlivé dni s objednaniami v mesiaci, ktoré zvolite kliknutim na
pozadovany den, pripadne kliknutim

na ‘| - (CTRL -) sa posuniete o mesiac dozadu, alebo kliknutim na 4 (CTRL+) o mesiac dopredu.

‘|[Jl|02|03|D4|DS|06|D?|08|09|10|11|12|13|14|15|16 1?|18|1‘3|2[J|21|22|23|24|25|26|2?|28|29|30|31|’|
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Sety objednavacich kont - & - (Ctrl+0) — otvori sa zoznam nakonfigurovanych setov, z ktorych si vyberiete ten,
s ktorym budete pracovat'.

Novy set pridate cez ikonu O (Crtl+Insert)

Set si nakonfigurujete cez ikonku (Ctrl+Enter) . Tu si prestvate $ipkou medzi dvoma stipcami kontd, ktoré sa budu
zobrazovat’ k danému setu.

FOXEE A X 23T L S8 @

Id + Nazov Konta Interval
» | 1[SET 1.2.3; 15
M Set objednévacich kont: SET1 9(=t3
Nazov setu: Skalovanie tabulky |5 minGt
(zakladny interval): |10 minit
prizpdzobit
Mevybrané konta “ybrané konta
AMB 3 ... ANMB 3 (3) AMB 1. AMB 1 (1)

AMB 2 ... AMB 2 (2)

Pridanie/Upravenie objednania - - (Ctrl+Enter) alebo dvojklikom v prislusSnom vol'nom policku (termine)
objednavacieho konta pridate, alebo upravite objednanie pacienta. Otvori sa tabul'ka, kde zapiSete Udaje pacienta,
pripadne cez ikonku #& - (Ctrl+F) vyhladate a vyberiete pacienta z centralneho registra a kldvesom Enter, alebo F3 ho
prepiSete do objednania a znova potvrdenim F3 alebo O.K. — uzavriete okno objednanie a pacient sa zapiSe na
pozadovany termin.

roceduralne planovanie [Zoja AUGUSTINOVf\]

Cbjedndvanie Zobrazit' MNastavenia WinRecepcia

FAEE BX [OMHE S D FEBEEEE M DB @
15.03.2010 @ pondelok [Svetlana] [Pozn.:
AUG_KARDIO | MAR_KARDIO | INTERNA | <EASENKY>

07:45|00:00 - 08:00 00:00 - 08:00 00:00 - 08:00 00:00 - 08:00
08:00(08:00 SMOLCOVA Ax>kan 08:00 »CASENKA > 000001
08:15|08:15 LELOVSKY §>2de 08:15 »CASENKA > 000003
08:30| 08:30 VLEKD Jan =kon 08:30 »CASENKA > 000004
08:45|08:45 PROKAIN Pexkon 08:45 |08:45

09:00/09:00 SKROVINA D>kon 09:00 09:00

09:15|09:15 09:15 09:15 09:15

09:30|09:30 HORMIKOVA =kon 09:30 09:30

09:45|09:45 09:45 09:45 09:45

10:00|10:00 ROZIAKOVA >kon 10:00 10:00

10:15/10:15 VETERNIK V=kon 10:15 10:15

10:30{10:30 PAULOVICOV=kon 10:30 10:30

10:45|10:45 10:45 10:45 10:45

11:00| FERIANCIK >kon STANKOWIAM=kaon 11:00 11:00

11:15|11:15 MOJZISOVA > STEHLIKOVA> 11:15

11:30| SLEZAKOVA > CIERNA Olg=kon 11:30 11:30

11:45|11:45 ZELIMA Mil= 11:45 11:45

12:00|12:00 VARGONCIKO>erg 12:00 - 13:00 12:00

12:15/12:15 12:15 12:15

12:30{12:30 12:30 12:30

12:45|12:45 »CHOCHULOVA> 000002 12:45

13:00|13:00 CIZMARIKOV=kon 13:00 13:00

13:15|13:15 VARSAVIKOV= 13:15 13:15

13:30(13:30 13:30 13:30 13:30

13:45|13:45 13:45 13:45 13:45

14:00|14:00 - 23:59 14:00 - 23:59 14:00 14:00




] Objednanie

Détum: 15.3.2010 Cas: [12:45 - 000002

Priszvisko Keno Rodné gisle

|CHORA 4| [waria 123456/1111

Ulica, &izlo domu

|Hru§k0vé 4
PsC Mesto
02601 |martin

Telefon Mobil e-mail

Poistoviia Diagndza  Karta

|2526 e |

Poznamka

| =
Typ: Prvé vyiet

Zapizal MARCOVA Marta
Zmeni: MARCOVA Marta
Zapizal priched: AUGUSTINOVA Zoja

oK | Storno |

Poznamka, ktord dopiSete k danej navsteve pacienta sa zobrazi aj v poli Pozn. vo WinRecepcii. Rovnako si mbzete cez
tlacidlo Typ objednania zvolit’ farebné rozliSenie pacienta iddceho napr. na odber, kontrolu, prvé vySetrenie,
konzultaciu....

Ak pacient po objednani sa chce preobjednat’ na iny ¢as napr. o hodinu skor, alebo neskor a pod. v okne ¢as zvolite iny,
pacientovi vyhovujlci volny termin a pacient sa automaticky prepiSe z povodného terminu na novy.

Lekar, ktory pracuje v programe WinAmbulancia a chce objednat’ pacienta, s ktorym prave pracuje, na nejaky termin do

urcitej ambulancie sa pomocou klavesy F11 prepne do WinRecepcie a tu ho pomocou ikony (e (Ctrl+V) objedna na
zvoleny termin do jednotlivych kont.

Na aktualny (dnesny) datum vo WinRecepcii sa vratite stlacenim klaves (Ctrl+D).

V kontach ambulancii je moznost’ pridat’ k objednaniu pacienta aj Cislo Casenky. 5

Ak je vytvorené konto ,,Casenka", je moznost’ v tomto konte pridavat’ Cisla ¢aseniek anonymne. Cisla ¢aseniek kazdy
den zacinaju poradovym cislom 1.

Poznamka pre lekarov pracujucich vo WinAmbulancii :

Ak si chcete pridat’ pacienta do ambulantnej knihy zo svojho konta, urobite stlacenim kombinacie klaves (Shift+F11) v
programe WinAmbulancia, kedy sa otvori okno s objednanymi pacientmi a klavesom F3 prepiSete poZadovaného pacienta
do ambulantnej knihy. Pacienti v ¢akarni si v pomarancovych riadkoch, pripadne sa daju skryt/, pacienti objednani, ktori
este neprisli do ¢akarne su v bielych riadkoch, vybaveni pacienti si nezvyrazneni.

Do programu WinAmbulancia sa dostanete kombinaciou klaves Alt+Tab, alebo kliknutim myskou na WinAmbulanciu v

liste obrazovky .

Casto pouzivana poznamka - jej text si predvolite tak, e kliknete na tlacidlo so $ipkou na konci riadka poznadmky

a tu si cez (CTRL+Insert) alebo ikonu O pridate text novej poznamky. Text vyberate kldvesom F3, pripadne ak ma
prepisat’ celd predchadzajucu poznamku pacienta, zaskrtnite dvojklikom mysky alebo klavesom ,Space" policko ,,Nahradit’
pov." Poznamka sa bude zobrazovat’ v hornej Casti obrazovky.

Pokial’ chcete, aby sa do poznamky prepisovali niektoré Udaje z karty pacienta z centralneho registra, musite vojst’

z objednania pacienta do registra pacientov a tu si v karte pacienta cez tlaCidlo ,Konfig" jednorazovo nastavite, ktoré
polia sa maju zobrazovat' v poznamke. Pokial’ bude pole v karte vyplnené, prepiSe sa automaticky do poznamky

v objednani.

Objednanie pacienta mimo pracovnej doby — napr. na zaznacenie napr. injekcii, telefonickych konzultacii a pod.

pridate klavesmi (CTRL+Insert) - alebo dvojklikom na sivej ploche. Po objednani pacienta sa zmeni plocha zo sivej na
farbu khaki., ¢o je indikator tychto Specifickych objednani.

Vymazanie terminu objednania v objednavacom konte g (Ctrl+Delete) -



Skopirovat’ do nového objednania - Bal (Ctrl+C) — ak chcete pacientovi naplanovat’ navstevy v réznych kontach,
stlaCenim ikonky, alebo kombinaciou klaves skopirujete pacientove Udaje do paméte — objavia sa v policku
[HRUSKA Janko | O3 i)

a nasledne ich cez

Pouzit’ nové objednanie - E'| - (Ctrl+V) - -vloZite pacienta do d‘alSich terminov v poZadovanych kontach.

Pacienta si do pamate mozete vlozit’ aj z centralneho registra. Dvojklikom v prazdnom poli otvorite centralny register,
vyberiete pacienta a klavesom F3 ho zapiSete do pamate, odkial’ ho skopirujete do jednotlivych terminov.

Pacienta si do pamate mozete vloZit' aj z centralneho registra.

Dvojklikom pole schranka alebo kliknutim na ikonu ¥ pripadne stlatenim kombin&cie kldves CTRL+R otvorite centralny
register, vyberiete pacienta a klavesom F3 ho zapiSete do paméte, odkial’ ho skopirujete do jednotlivych terminov.

Pacienta do pamdte mozete vlozit' z centralneho registra aj tak, Ze na nejakom vol'nom termine cez Ctrl+Enter otvorite
okno objednanie, napiSete zopar pociatocnych pismen priezviska pacienta alebo prvych 6 Cisel rodného Cisla a cez ikonu

@& ( Ctrl+F ) vyberiete poZzadovaného pacienta kldvesom F4. Dalej ho na jednotlivé terminy kopirujete pomocou E'| -
(Ctrl+V)

Vyprazdnit’ pole ,,Nové objednanie" - b - vymaze predchadzajlceho pacienta z pamate.

Najblizsie volI'né terminy - & . (Ctrl + Sipka dolu) — zobrazia sa najblizSie d'alSie mozné terminy pre konto, na
ktorom stojite, po vybrati terminu pontikne okno na vyplnenie objednania pacienta.

Tyzdenny prehl'ad objednani zvoleného konta - =. (CTRL+W) — zobrazite tyzdenny prehl'ad objednani vybratého
konta. Z tyzdenného prehladu do denného prehl'adu sa dostanete opatovnym stlacenim rovnakych klaves (CTRL+W)

Vyhl'adavanie pacienta - &4 - (CTRL+F) — Pacienta moZete vyhl'adat’ v databaze objednanych pacientov v urcitom
obdobi od-do podla rodného Cisla, mena alebo priezviska pacienta. Po potvrdeni tlacidla O.K. program urobi zostavu
pacientov zodpovedajlcu zadanej podmienke, ktord mézete filtrovat’ podla zvolenych stlpcov a tlacit’ v rozsahu, v akom
potrebujete.

F6 - Objednania pacienta - program zobrazi vSetky objednania pacienta, ktorého ste si zvolili v objednavacom konte
od aktualneho datumu do budicnosti

Oznacit’ prichod pacienta do ¢akarne - (CTRL+P)- program zobrazi v poznamke ¢as prichodu pacienta do
Cakarne.

Po opatovnom stlaceni ikony alebo kombinacie klaves program ponukne :

"2, Vyber nasledujiicej akcie

i+ {1, Zapizat aktualny casi

i~ 2 V“ymazat ¢as prichodu

" 3. Zapizat Cas prevzatia do amb.

0K | Storno |

Tret'ou moznost'ou zapisujete Cas, ked’ pacient vchadza do ambulancie.

Vygenerovanie Cisla Casenky - ' (CTRL+L) — program priradi k menu pacienta v jednotlivych kontach Cislo
Casenky. V pripadne, ak existuje konto ,Casenky", program vygeneruje Cislo Casenky pre dalSieho pacienta, ktory prisiel
na vysetrenie. Opatovnym stlacenim ikony alebo (Ctrl+L) mate moznost’ vymazat' Cas prichodu, alebo zapisat’ ¢as
prichodu pacienta do ambulancie.

Konto lekara - E (F8 ) - po stlaceni klavesu sa zobrazia objednani pacienti vo zvolenom konte od aktualneho
datumu do budlcnosti. V tomto reZzime mdZete zrusit' objednanie pacienta, ktory bol objednany mimo pracovnej doby.



Tiag- & - (F9) — moznost’ vyberu tlace :

1. Zoznam objednanych pacientov zobrazenych v aktualnom konte za zvolené obdobie
2. Zoznam objednanych pacientov zobrazenych vo vsetkych kontach za zvolené obdobie
3. Objednania vybraného pacienta

Zobrazenu vystupnu zostavu z textového editoru vytlacite cez S - (F9)

"%, Vyber nasledujiicej akcie

¢ i, Wytlaét aktualne konto:

™ 2 Wytlacit vEetky konta

(™ 3. Wtladit objednania pacienta

oK | Stnrnn|

Hromadné obsadenie jedného dna - & ( CTRL+ Sipka dole)- tu si navolite napr. ,Dovolenku® na cely den, alebo
iba v urcitom Casovom intervale, pripadne ,Neobjednavat™, alebo si m6zeme zvolit’ vlastny text obsadenia dna : Napr.
Skolenie, konzultacie, administrativa....

Textovy editor - & . slizi na pisanie ro6znych dokumentov napr. sprav, listov a pod.

Analyza objednani - B analyza za zvoleny Casovy Usek, podl'a poznamky, podla kont. Vystupni zostavu mézete

I'ubovol'ne filtrovat’ podla tidajov v stipcoch stladenim ikony T (Ctrl + $ipka vpravo). Filter zrusite pomocou ikony >
(Ctrl + Sipka vl'avo)



Centralny register:

Ak ste povereni pracou s centralnym registrom, vstupujete dorn cez menu ,,Zobrazit’' — Register pacientov"

V centralnom registri pacientov — zadanim najmenej prvych dvoch znakov priezviska, alebo 6 znakov rodného cisla do
farebného pola a naslednym potvrdenim kldvesom ,ENTER" alebo kliknutim na ikonu @ - (Ctrl+F) sa zobrazi prisluny
vyber pacientov z Centralneho registra.

& Evidencia pacientov (centralny register)

0O Dz X T LB ESD €8T

‘Kové:’:

L]

| o | i Priezviske | Rodné priszviske | Meno TitulZa |Rod. &klo | Kod Kart

Zakladné Udaje vybraného pacienta mozete editovat’ pouzitim ikony /Ctrl+Enter/.

8 Zakladné tidaje pacienta

Identifikacia — Poistovna
Benerované rodné cizlo I (;-D MTEB Mazov-pob.  |2511 VEeobecnd zdravotna poistoviia a.s. - TRNAWA -

Rodné Eiglo  [g51204/1234 " Fena Ditum z.
Détum nar. 04.12.1985

Kdd poistenca |3512'34-"1234 Stét | Zakladné zdravotné Gdaje
Karta J Priznak Alergie |I'J”C T |y
Meno, adresa Poznamka |
Priezvizko HRUSKA . n S Lo
= Volitelné polia ] Anamnéza a puznamky] Doplnkové (daje  Poplatok ]
Meno, RNP  [Jazke 2511 T
Rodné priezv. | Poolatok od Obdobie Poplatok do Suma
Titul pred Titul za | o | j | o | )
Ulica, &iglo |DOIné 33 (2! platby

PsC, Mesta -..[021 01 [Piedtany | -
Okres |Pie§1'any | j

E.obee, okresu[507440 |sKoz214

Historia platieb
Statna prisl. | | Poplatok od Poplatok do | Suma | Uéel1 |

Stav, &. OP | j|

Telefenny kontakt
Domov 03312345667

Do price |

Fax |

Mobil (0903123654
E-mail |@

Konfig VP

Wytworil: MUDR.
Zmenil: MUDR.

0K | §10rn0|

Pridanie nového zaznamu - [J (CTRL+Insert )
% -cT RL+Sipka vpravo — filter podla vyberu
X . CTRL+Sipka vl'avo — zrusenie filtra

i Textovy editor — pre zvoleného pacienta mézete vytvorit' dokument, v ktorom mézete vyuzivat’ vami vytvorené
Standardné texty.



Zdravotna dokumentacia - (Ctrl+Shift+F12) — program sa prepoji s externymi databazami jednotlivych ambulancii .
Tu si v stlpci ,Z" vyberiete databazu (ambulanciu) z ktorej chcete prezerat’ nalezy pacienta. Implicitne su vybrané vsetky
dostupné databazy. Klavesom F3 sa nacita dokumentacia pacienta vo vSetkych dostupnych databazach.

Jednotlivé nalezy si moZete prezriet’ kldvesom F3 (otvori sa vyznaceny ndlez) , vSetky nalezy v jednom textovom
dokumente su spristupnené po stlaceni klavesy F4.

W - CTRL+O - prepnutie do objednavania pacientov

Pokial’ ste povereni pracou vo WinRecepcii do centralneho registra vstupujete z WinRecepcie

»  Napiste zopar poliatoénych pismen priezviska, kliknite v okne objednanie na ikonu @ - (Ctrl+F), vyberte
pacienta z centralneho registra a kldvesom Enter alebo F3 ho prepisete do okna Objednanie

Urobte dvojklik na pole schrénka, alebo kliknnite na ikonu 8 pripadne stla¢te kombinaciu kldves CTRL+R a
v centralnom registri vyhl'adajte pacienta a klavesom F3 ho zapiste do pamate, odkial’ ho skopirujete do
jednotlivych terminov.

Priame platby:

Program WinRecepcia je vybaveny modulom pre evidenciu a tla¢ pokladni¢nych dokladov. Doklad o zaplateni moze byt
generovany priamo pri objednavani, alebo z Centralneho registra cez ikonku =i

| Priame platby

FoOBXEEH Az ¥ LHIUT I 8288 €

T Cislo Datum Platitel Ugel Suma Mena
T1 |00000001 |21.10.2009 Poplatok za objednanie 10,00|EUR
] 00000002 |20.11.2009 [HRUSKA Joika poplatok za prednostné vySetrenie 5,00/EUR
|71 [00000003 [20.11.2009 |HRUSKA Janko Poplatok za objednanie 10,00|EUR
| » | _J00000004 [20.11.2009 |KOVACOVA Hana poplatok za prednostné vy3etrenie 5,00|EUR

Novy zaznam - [1 (CTRL+Insert)

Kopirovat’ zaznam - (CTRL+K) — skopirujete platbu s vybranym Gcelom a sumou pre pacienta, na ktorom stojite
v objednavani.

Editacia zaznamu - (CTRL+Enter) — mbZzete upravit’ zaznam — a priamo cez F9 vytlacit'.

Nastavenia prijmového dokladu - (CTRL+T) - tu si navolite typ tlaCiva a parametre, ktoré chcete uvadzat’ do

tlaciva. %2 Priama platba E|
. . I:EE Dodavatel

Otvorit’ prijmovy doklad - =' (Ctrl + Enter) - - &

nahl'ad finalnej podoby prijmového dokladu — e =T ity

z tohto miesta priamo tlacite cez klaves F9

Platitel’

Moznost’ zapisat’ do prijmového dokladu az 5 e —
druhov platieb. Kliknutim na tlacidlo vyberiete [on5514/7640
z UcCelov priamych platieb potrebni polozku. Adresa Mesto psé Kéd p.
Meno prijemcu platby sa vpisuje automaticky a je |15/3 |poing, Chtelnica 92205 |2506
totoin(_é s menom prihlaseného pracovnika E—
recepcie. N v | Cslo [q0000004 paum [20.11.2008

Udéel Suma EUR

|poplatok za prednostné vyZetrenie = 5,00

| =l

| = |

| =l

| =l

Spalu Suma EUR  Suma slovom
| 500 |Pat ELR
Wystavi: MUDR.

Zmenil: MUDR. @ % oK Storno




Tlac - = (F9) — tu si mate moznost’ zvolit’ vystupnu tlac :

1. Aktualny prijmovy doklad T Vyberte, Eo cheete vytlagit

2. Prehl'ad platieb — — —

3. Sumar pre prihlaseného pracovnika f+ Aktudiny primovy dokad (priame, bez dialdgu)
{~ Prehlad - ob=ah tabulky (4) dznamoy

(™ Sumar pre prinldseného

oK | Stornn|

Menu programu WinRecepcia:

Menu Objednavanie:

(8= =0E - Zobrazit' Mastavenia  WinRecepda

Pridat’ / Upravit objednanie  Ctrl+Enter

Vymazat objednanie Cirl+Delete
Oznadit' prichod Cirl+P

Priradit’ Easenku Cirl+
Najblizgie valné terminy Ctrl +5ipkaDolu
Vyhladat’ Ctrl+F
COhjednania pacienta F&

Objednania konta Fa

Analyza objednani

Hromadné obsadenie shift+5ipkaDolu
Tat F3

Sety objednévacich kont Ctr+0

Ukondit’ program Esc

Ukondit’ program:
Program WinRecepcia ukoncite kldvesou Esc, alebo kombinaciou klaves Atl+F4, alebo krizikom v pravom hornom rohu
okna WinRecepcia.

Menu Zobrazit’:

Mastavenia WinRecepda

Priame platby Shift+F4
Register padentov  Cirl+R
Ordinacné doby F4
Objednavacie konta
Poudivatelia

Standardné texty  Shift+F5
Kalendar

Zdravotna dokumentacda
Textovy editor
Vyvoldvacie okno

v Denny prehlad
Tyidenny prehfad  Cirl+w

Ordinacné doby lekara — (F4) — tu si nastavite ordinacné doby pracoviska na jednotlivé dni v tyzdni, nastavenie
intervalu objednavania pacientov.

Kalendar — zobrazia sa dni prac. vol'na, pokoja, Statne sviatky ....



Zdravotna dokumentacia - (Ctrl+Shift+F12) — program sa prepoji s externymi databazami jednotlivych ambulancii .
Tu si v stlpci ,Z* vyberiete databazu (ambulanciu) z ktorej chcete prezerat’ nalezy pacienta. Implicitne si vybrané vsetky
dostupné databazy. Klavesom F3 sa nacita dokumentdcia pacienta vo vSetkych dostupnych databazach.

Jednotlivé nalezy si moZete prezriet’ kldvesom F3 (otvori sa vyznaceny ndlez) , vSetky nalezy v jednom textovom
dokumente su spristupnené po stlaceni klavesy F4.

Vyvolavacie okno — program zobrazuje okno s pacientmi v poradi, v ktorom vchadzaji do ambulancie. Poradie
vyvolavania pacientov moze byt podla prichodu pacienta do ¢akarne, ¢asu objednania, Cisla Casenky. (zvolite si
v Konfiguracii, karta Vyvolavacie okno)

Menu Nastavenia:

Konfiguracia

Servis b

Konfiguracia:

Karta ,Objednavanie" - nastavite zakladné parametre objednavania, interval navstev (zvisla os tabulky: 5, 10, 15
minut) , tvar popisu obsadenych a neobsadenych zaznamov, ako aj ich farebné pozadie.

V oblasti ,Sablény zaznamov" si mdZete nastavit’ format popisu jednotlivych ¢asovych intervalov. Uvodné nastavenie je:
Pre interval mimo pracovnej doby,

pre neobsadeny interval dané len ¢asom zaciatku procedury,

pre obsadeny interval je dané priezviskom a menom osoby,

Tento popis je mozné pomocou tlacidla ,VloZit' pole® modifikovat'.
Treba si vSak uvedomit’, Ze interval m6ze mat’ urcita vysku a Sirku, a niektoré iidaje nemusia byt' vzdy
zobrazené.

Karta ,Sablény" — nastavenie typu zobrazenia jednotlivych poli objednavania
Karta ,Databazy" - konfiguracia cesty k programu WinRecepcia

Karta ,Vyvolavacie okno" — moznost’ nastavenia vyvolavania poradia podla Cisla ¢asenky, ¢asu prichodu pacienta do
Cakarne, Casu objednania, ako aj nastavenie vzhladu vyvolavacieho okna.

Servis

Reparacia

Defragmentacia

Oprava databazy

Hromadna zmena v databaze

Obnova zo zalohy
Zalohovanie

Reparacia:
Funkciu pouzivame pri mensich poskodeniach databazy ( napr. pri hlaseni ,neznamy format databazy", ,,posSkodena
databaza a pod.) Ak tato funkcia nepomaha, pristupte k funkcii ,Oprava databazy"

Defragmentacia :
Obnova spravnej struktiry databaz programu. Odporicame vykonat’ aspon 1x tyzdenne. Po potvrdeni rozhodnutia sa beh
programu ukonci, vykona sa defragmentacia a program sa opatovne odstartuje.

Oprava databazy:
Funkciu odporic¢ame pouzit’ v tych pripadoch, ked’ sa program chova nekorektne aj po kontrole integrity databaz. Oprava
spociva v prekopirovani Udajov do novej prazdnej Struktiry.



Hromadna zmena v databaze:

i« Vyber nasledujiucej akcie

{+ 1. ymazat objednania pre neexistujice konta

i~ 2 “/ymazat =tarZie objednania za obdobie

QK Storno |

Umoziuje vymazat’ objednania pre neexistujlice kontd, alebo vymazat' starSie objednania za zvolené obdobie.

Obnova zo zalohy:

SlUzi na rekonstrukciu poskodenej databazy zo zaloh. Po potvrdeni rozhodnutia Vam program ponukne vybrat’ zalohu

z adresara na pevnom disku prip. inom médiu oznacen( vzdy ndazvom s datumom napr. winrec_20091130 (30. novembra
2009) a priponou .zip Po potvrdeni prebehne dekomprimacia databaz.

Zalohovanie:

Je vel'mi dolezité databazy programu zalohovat, aby v pripade, ked' pride k ich poskodeniu bolo mozné ich obnovit'.
Zalohovanie vykonate z pondknutého menu do vami zvoleného adresara. Odporic¢ame kazdy den po skonceni prace
zalohovat’ Udaje aspon na pevny disk Vasho pocitaca a minimalne 1x tyZzdenne na iné médium napr. prenosny pevny disk,
USB kl'G¢, CD-RW mechaniku a pod. Nazov zalohového stboru bude v tvare napr. winrec_20091130 (30. november
2009)

Menu WinRecepcia

Mavod
0O programes

Navod:
Obsahuje navod na pouzivanie programu WinRecepcia — proceduralne planovanie

O programe:
Obsahuje informdcie o verzii programu WinRecepcia.

Ako pracovat’ s objednavanim?

Objednanie pacienta

Ak pracujete s kontami jednotlivych ambulancii, datum, na ktory chcete pacienta objednat), si zvolite kliknutim na
spodnej — vodorovnej osi tabul'ky, ktord znazorfiuje jednotlivé dni v mesiaci, pripadne kliknutim na ‘| - (CTRL -) sa

posuniete o mesiac dozadu, alebo kliknutim na 4 (CTRL+) o mesiac dopredu.

4|D1|nz|n3|04|05|ns|u?|03|09|1n|11|12|13|14|15|15 1?|1s|19|zo|21|22|23|z4|25|zs|z?|25|29|30|31|)|
P U S 5§ P S NP US S5 PS5 MNP US5 S5 P S NZPUSS S P S NP U S
marec 2010

Datum si mozete zvolit’ aj v okne kalendar
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Pacienta na konkrétny volny termin v poZzadovanom dni objednate oznacenim terminu a stlacenim ikony , alebo
kombinaciou klaves (Ctrl+Enter), alebo dvojklikom v prisluSnom vol'nom policku (termine) objednavacieho konta. Otvori
sa okno ,Objednanie", kde zapidete Udaje pacienta, pripadne cez ikonku @& - (Ctrl+F) vyhl'adate a vyberiete pacienta

z centralneho registra a klavesom Enter alebo F3 ho prepiSete do okna Objednanie. Tu moZete vypisat’ aj blizSie Udaje
pacienta do predvolenych poli, pripadne zvolit’' typ objednania- napr. Prvé vysSetrenie, Kontrola, Odber a iné.

Po zapise klavesom F3 alebo potvrdenim tlacidla O.K je pacient zapisany do objednania.

Datum: 15.3.2010 Cas: [12:45 - 000002

Priezvizko Meno Rodné Eizlo

|cHORA 4| [vana 123456/1111

Ulica, izl domu

|Hruskava 4
pst Mesto
03601 |Martin

Telefon Kobil e-mail

Poiztoviia Diagndza  Karta
|2526 1119 |

Poznamka

| =
Typ: Prvé vyset

Zapizal: MARCOVA Marta
Zmenil: MARCOVA Marta
Zapisal prichod: AUGUSTINOVA Zoja Ok | Storno |

Ak chcete pacientovi naplanovat’ navstevy este aj na iné terminy do roznych kont, mo6zete ho skopirovat’ do pol'a nového
objednania kliknutim na ikonu Bl (Ctrl+C) - objavia sa v poli¢ku schranka

[HRUSKA Janko | O3 i)

a nasledne ich cez ikonu E'l - (Ctrl+V) - vlozite do dalSich terminov v poZadovanych kontach.

Pacienta si do pamate mozete vloZit' aj z centralneho registra.

Dvojklikom pole schranka alebo kliknutim na ikonu ¥ pripadne stlatenim kombinacie kldves CTRL+R otvorite centralny
register, vyberiete pacienta a klavesom F3 ho zapiSete do paméte, odkial’ ho skopirujete do jednotlivych terminov.
Pacienta do paméte mozete vloZit’ z centralneho registra aj tak, Ze na nejakom volnom termine cez Ctrl+Enter otvorite
okno objednanie, napiSete zopar pociatocnych pismen priezviska pacienta alebo prvych 6 Cisel rodného Cisla a cez ikonu
@4 ( Ctrl+F ) vyberiete poZzadovaného pacienta kldvesom F4. Pacient sa na dany termin nezapise, ale objavi sa v poli

nové objednanie a d'alej ho na jednotlivé terminy vkladate pomocou E‘| - (Ctrl+V)
Spéat’ do objednavania aktuadlneho (dnesného) datumu sa dostanete stlacenim kombinacie klaves (CTRL+D)
TlaCovu zostavu objednani pacienta ziskate stlacenim klavesy F6.

TlaCovu zostavu objednanych pacientov v danom konte ziskate stlacenim klavesy F8.



Prichod pacienta

Ked’ objednany pacient pride do ¢akarne , jeho prichod oznacite stlacenim ikony alebo kombinaciou klaves

(CTRL+P). Znak » znamend , e pacient napr. ,HANAK Anto>kon" &akd v akarni. V poli Pozndmka je zobrazeny ¢as

prichodu pacienta do ¢akarne (Cas, ked' si vyzdvihol ¢asenku ) a zaroven sa v zatvorke zobrazuje Cas ¢akania pacienta na
vySetrenie.

|II-5:2'£' (11 mir.) Pozn.:

Ak pacient vchadza do ambulancie opatovne stlacite ikonu alebo (Ctrl+P), a program ponukne zapisat’ ¢as prevzatia

do ambulancie a znak » (&akajlci pacient) sa zmeni na znak " (vybaveny pacient). A zarovefi sa v poli pozndmka
objavi Cas vybavenia pacienta

|CIS:35 -vyybaveny  Pozn.:

13:00]»HANAK Anto>kon | 13:00[«HANAK Anto>kon |

13:15[13:15 13:15[13:15 —
13:30| PILATOVA G= 13:30| PILATOVA G=

13:45/13:45 13:45/13:45

14:00| HAJKOVA Ev=kon 14:00| HAJKOVA Ev=kon

14:15|14:00 - 23:59 14:15|14:00 - 23:59

Pokial z nejakého dévodu potrebujete vymazat’ Cas prichodu alebo Cas prevzatia pacienta do ambulancie, dosiahnete to
’ v . o . v ’ v
opatovnym stlacenim ikony alebo (Ctrl+P) a vyberiete z ponuky pozadovanu moznost'.

Prichod pacienta s vydanim Casenky

Ak pacientom zaroven vydavate pri ich prichode ¢asenky, stlacte na termine s objednanym pacientom ikonu " alebo
kombinaciu klaves (Ctrl+L)

Znak »» znamend , Ze pacient napr. ,KARABOVA A>kon 000011" ¢aka v ¢akérni. V poli Pozndmka je zobrazeny ¢as
prichodu pacienta do ¢akarne (Cas, ked' si vyzdvihol ¢asenku ) a zaroven sa v zatvorke zobrazuje Cas ¢akania pacienta na
vySetrenie.

|08:29 (11 min.) Pozn.!

Ak pacient vchadza do ambulancie opatovne stlacite ikonu " (Ctrl+L), a program ponukne zapisat’' ¢as prevzatia do

ambulancie a znak » (&akajlci pacient) sa zmeni na znak * (vybaveny pacient). A zarovefi sa v poli pozndmka objavi

&as vybavenia pacienta [08:35 - vybavenj  Pozn.:

12:30]»KARABOVA A>kon D00011 | sKARABOVA A>kon 000011 |

12:45(12:45 12:45

13:00| HANAK Antoxkon HAMNAK Anto=kon RN
13:15[13:15 13:15

13:30| PILATOVA G= PILATOVA G=

13:45(13:45 13:45

14:00| HAIKOVA Ev=kon HAIKOVA Ev=kon

Pokial' z nejakého dovodu potrebujete vymazat’ ¢as prichodu alebo ¢as prevzatia pacienta do ambulancie, dosiahnete to
opdtovnym stlacenim i (Ctrl+L) a vyberiete z ponuky pozadovani moznost'.

Casenky sa vydavaju iba v aktualnom (dnesnom) dni !



Vyvolavacie okno

program na monitore zobrazuje okno s pacientami v poradi, v ktorom vchadzaju do ambulancie. Poradie vyvolavania
pacientov méze byt’ podla prichodu pacienta do ¢akarne, ¢asu objednania, Cisla ¢asenky. (zvolite si v Konfiguracii, karta
Vyvolavacie okno)

Uprednostnenie pacientov vo vyvolavacom okne:

V pripade, Ze mate pacientov, ktori maji byt’ uprednostneni na vysSetrenie, je mozné Specifikovat’ preferovany typ
objednania. V editacii typu objednania zaskrtnite policko Preferovany typ. Toto spdsobi, ze objednania preferovaného
typu budd mat’ vo vyvolavacom okne prednost’ pred inymi kritériami.

Zobrazovanie pacientov z roznych kont v jednom vyvolavacom okne:

Ak potrebujete vyriesit’ pripad, ked’ sa ¢akajuci pacienti , ktori st objednani v niekolkych kontach, maju zobrazovat' v
jednom vyvolavacom okne, je mozné do suboru WinRecepcia.ini viozit' do sekcie [Global]
kl'ice BoardKonto1 az BoardKonto9,

napr.:
BoardKontol=1@2;3;4; - vtedy sa vo vyvolavacom okne pre Konto 1 budi zobrazovat’
aj objednania z kont 2,3,4.



	Centrálny register:

